Слайд № 1 
Качество последипломной подготовки специалистов 
со средним медицинским и фармацевтическим образованием. Проблемы и пути решения
Н.Ю. Крючкова,

директор ГОУОО «ЦПК РЗ»
Добрый день уважаемые коллеги!

Слайд № 2  
ГОУОО «ЦПК РЗ»  знакомо каждому из вас, в 2008 г. нам исполнится 20 лет. За эти годы центр вырос в крупное, самостоятельное медицинское образовательное учреждение, на которое возложены все функции по  повышению квалификации специалистов, имеющих среднее медицинское и фармацевтическое образование. 
Слайд № 3

Ежегодно в Центре проходят обучение более 6000 специалистов по 29 специальностям, на 129 циклах специализации и усовершенствования,  и 25 циклах  - тематического усовершенствования. Так же в нашем центре проходят повышение квалификации специалисты по кадровой работе, медицинские дезинфекторы, пользователи ПК, повара ЛПУ и учреждений санаторного профиля и иные специалисты. Проводятся выездные циклы  обучения на базах ЛПУ и центральных районных больниц, что позволяет повысить квалификацию специалистов с наименьшими финансовыми затратами ЛПУ и с сохранением кадров на рабочих местах.
Слайд № 4

Качество подготовки специалистов определяется требованиями ГОС по специальностям, примерными, рабочими программами по дисциплинам, большое значение имеет учебно-методическое и материально-техническое оснащение занятий, информационное обеспечение образовательного процесса, квалификация преподавателей.
Слайд № 5 
Образовательный процесс обеспечивают как штатные преподаватели центра, так и специалисты практического здравоохранения, имеющие большой стаж лечебной и педагогической деятельности, главные специалисты МЗОО, сотрудники ОГМА, главные медицинские сёстры крупных ЛПУ - выпускники факультетов ВСО и медицинские сестры, имеющие повышенный уровень образования. Необходимо отметить, что зачастую мы имеем нарекания со стороны слушателей, что профессорско-преподавательский состав  мед. академии иногда сохраняет привычку читать «врачебные» лекции, но нельзя забывать, что и современные медицинские сёстры - уже не просто технические исполнители медицинских манипуляций, а специалисты, которые должны обладать широким профессиональным кругозором. Поэтому знания по современным методам диагностики и лечения  являются абсолютно необходимыми, а профессиональная компетентность всегда повышает престиж  медицинские сестры в глазах врачей.
Слайд № 6
Преподаватели ЦПК являются членами аттестационных комиссий по специальностям «Сестринское дело», «Сестринское дело в педиатрии», «Акушерское дело», «Лечебное дело», «Организация сестринского дела».
Большое значение приобретает инновационная направленность педагогической деятельности, применяются 
Слайд № 7 
андрагогические принципы обучения, т.е. обучение взрослых, что способствует развитию у слушателей навыков самостоятельной работы, способности к самообразованию, анализу событий и явлений, принятию решения и разработке программ действий. 
Слайд № 8 
Преподаватели активно применяют в образовательном процессе современные педагогические технологии такие как: дифференцированное обучение, парацентрические, информационные технологии  обучения, игровое моделирование реальных ситуаций и т.д. Большое количество лекционных занятий  имеет в настоящее время видео и мультимедийное сопровождение.
Слайд № 9 
В связи с поставленными целями и задачами приоритетного национального проекта «Здоровье», в содержание преподаваемых дисциплин для  участковых медицинских сестёр взрослых и детских поликлиник, фельдшеров и акушерок ФАП, фельдшеров скорой и неотложной помощи внесены изменения с переориентацией на медико-профилактический и медико-социальный раздел деятельности, обучение новым сестринским технологиям, основам медицинского права. Проводится тематическое усовершенствование «Организация оказания медицинской помощи отдельным категориям граждан. ДЛО».   

В ЦПК традиционно  уделяется очень большое  внимание развитию материально-технической базы: 
Слайд № 10 
организованы 2 компьютерных класса, в учебном процессе  используются 36 ПК, 
Слайд № 11
 функционируют тематические кабинеты по терапии, педиатрии, акушерству и гинекологии, хирургии, оказанию неотложной помощи, манипуляционной технике. 
Слайд № 12 
Все эти кабинеты оснащены современными фантомами и муляжами, более того, некоторые из них просто уникальны. Это реанимационные фантомы фирмы «AMBU», многофункциональный фантом по уходу «Сюзи», фантомы «Пролежни», аускультативный тренажёр, кардиопамп и т.д. 
Центр повышения квалификации располагает 
Слайд № 13 
библиотекой с фондом 8286 экземпляров, в библиотеке  представлены более 30  периодических медицинских изданий, современные учебники и др. издания, необходимые для преподавателей и слушателей. Работает читальный зал, в котором установлены персональные компьютеры, еженедельно в базу данных  поступают новые регламентирующие документы из программы «Консультант плюс», Интернет и т.д. Но, к сожалению, у наших слушателей ещё не сформировалась потребность к самообразованию, к  стремлению отслеживать новейшую информацию, как в печатном, так и в электронном виде и мы считаем, что возможности нашей библиотеки далеко не полностью используются. 
Слайд № 14
 С 1997 года у нас функционирует издательский центр,  что позволяет обеспечить слушателей, преподавателей и представителей лечебно- профилактических  учреждений города и области достаточным количеством  учебного и методического  материала. Только в последнее время выпущены информационно-методические материалы «Организация дополнительно лекарственного обеспечения  граждан РФ» и «Национальный приоритетный проект «Здоровье» и др. 
Слайд № 15 
В настоящее время образовательные учреждения, занимающиеся повышением квалификации на наш взгляд, помимо своих традиционных функций, должны являться научно-методологическими центрами непрерывного последипломного образования своего региона. Именно они способны создать единое информационное пространство, позволяющее концентрировать и координировать инновационные проекты в сестринском деле, которые, реализуясь в практическом здравоохранении, явятся важнейшим условием повышения качества медицинской помощи. 

Пытаясь воплотить вышесказанное в жизнь, ЦПК РЗ, помимо своей традиционной деятельности, проводит постоянную работу 
Слайд № 16
 по следующим направлениям:

· сотрудничество с  Омской профессиональной сестринской ассоциацией (участие преподавателей в организационно-методическом обеспечении конференций, рецензировании методической литературы, разработке тестовых заданий для аттестации и сертификации средних медицинских работников,  участие в организации и проведений региональных профессиональных конкурсов по сестринскому делу и др.);
Слайд № 17 
· научно-методическое обеспечение и  сопровождение инновационных проектов в лечебных учреждениях (тематическое усовершенствование в ОКБ по организации СП, в 2006 году в  ЦВТ «Русь» проводился семинар  из 10 занятий по телесно-ориентированной психотерапии, получивший очень высокую оценку сестринского персонала и руководства ЛПУ);   
Слайд № 18 
· работа постоянно действующей образовательной программы «Школа медицинской сестры» (заседания которой проходят во второй вторник каждого месяца). Необходимо отметить, что с каждым годом популярность и  востребованность данной формы обучения неуклонно возрастает. Но проанализировав посещаемость школы медицинской сестры, к сожалению, отмечается полное её игнорирование медицинскими сестрами методических кабинетов и это тем более удивительно после проведения семинара в ноябре 2006 г. на базе БСМП № 1 по организации методических кабинетов в ЛПУ;
Слайд № 19 
· работа со средствами массовой информации (хотелось бы напомнить, что наше учреждение имеет свои постоянные страницы в газете «Омская медицина», где преподаватели  ежемесячно публикуют статьи по актуальным вопросам сестринского дела);
Слайд № 20 
· интегративная  работа с ЛПУ по всему спектру последипломного образования  (и в очередной раз мы обращаемся к главным медицинским сёстрам ЛПУ о создании достойных условий обучения  для Ваших коллег, и, по сути, для Вас. Речь идёт об учебных комнатах. Вопросы по оборудованию мы полностью берём на себя).

Но в своем выступлении мне хотелось бы остановиться  на ряде позиций, которые вызывают определённую неудовлетворённость в нашей совместной работе с вами:
Слайд № 21 
Вы знаете, что учебная работа центра планируется и проводится по годовому календарно-тематическому плану, утвержденному министром здравоохранения Омской области.
При формировании КТП учитываются пожелания ЛПУ о сроках проведения циклов и количестве специалистов, претендующих на обучение. 
Слайд № 22 
· Однако при малом количестве заявленных специалистов не представляется возможным организовать цикл обучения, поэтому обращаюсь к главным медицинским сестрам с просьбой провести анализ потребности в повышении квалификации специалистов редких специальностей и планировать их обучение не в год предстоящих  аттестации и лицензирования, а заранее.
Слайд № 23 
· Затрудняет процесс работы и не позволяет вовремя сформировать   календарно-тематический план то, что отдельные ЛПУ подают заявки не в  электронной программе АРМ «Комплектование», а  в бумажном варианте. 

Слайд № 24 
· Зачастую содержание заявки на дискете не соответствует бумажному варианту: неправильно указываются предыдущие учебы, общий и медицинский стаж, специальность по диплому, занимаемые должности.

Слайд № 25 
· Результатом неправильного планирования в ЛПУ является поступление дополнительных заявок, в связи с чем  значительно увеличивается количество слушателей в группах, что, безусловно, сказывается на качестве проведения занятий.
· Дополнительные заявки подаются без сопроводительных писем, с незаполненной лицевой частью. 
Слайд № 26 
Так, в 2006 г. запланировано 256 циклов обучения. 

Организовано – 321. 

Из них  - 74 внеплановых, в том числе  – 37 выездных циклов в крупные ЛПУ и сельские районы области. 

Следует напомнить, что все дополнительные заявки на обучение удовлетворяются лишь по мере возможности. Гарантий их исполнения ЦПК не дает, поэтому претензии по невыполнению дополнительных заявок ЦПК не принимает. 
Слайд № 27
· В связи с неэффективным планированием повышения квалификации сохраняется тенденция отказа от обучения специалистов ЛПУ по различным причинам, особенно на циклах тематического усовершенствования по ДЛО.  В случае отказа от путевок, они зачастую возвращаются в ЦПК без объяснения причин. Только  за 2006 год 486 специалистов отказались от обучения. 
Слайд № 28 
· Многие ЛПУ получают путевки за месяц до начала цикла, а своим сотрудникам выдают их за несколько дней до начала учебы, в результате слушатели опаздывают на занятия, приходят с неоформленными документами.
Слайд № 29 
· Несмотря на то, что в бланке путевки имеется памятка для специалистов, направляемых на обучение, они приезжают с незаполненными путевками, без печати, подписи главного врача, без ксерокопии документов, без документов,  подтверждающих изменение фамилии (свидетельство о браке). 
Слайд № 30 
· Очень часто указанная в путевке занимаемая должность не соответствует должности в трудовой книжке или полученному образованию. В связи с этим слушателей, приезжающих из районов области не на свой цикл обучения, мы вынуждены отправлять назад, что вызывает их недовольство из-за потерянного времени на дорогу и финансовых затрат.   

Слайд № 31 
· Серьезные проблемы испытывают специалисты ЦПК при организации циклов тематического усовершенствования по ДЛО, в связи с чем обращаю ваше внимание, что для включения не прошедших обучение на циклах по ДЛО специалистов  в основные и дополнительные группы в 2007 году, необходимо в срочном порядке подать заявки по установленной форме.
В настоящее время повышение качества образования возможно при наличии высокого творческого потенциала учебного заведения. 
Слайд № 32  
Мы планируем:
· формирование педагогического коллектива высококвалифицированными специалистами;
· совершенствование форм и методов обучения (каскадного метода, элементов дистанционного обучения);
· повышения уровня материально-технического и учебно-методического обеспечения;
· организация постоянно действующих семинаров по актуальным вопросам современного здравоохранения; 
· издание методических пособий для слушателей;
· участие в грантовых проектах;
· активное сотрудничество с ОПСА и практическим здравоохранением.

 Качество подготовки специалистов зависит не только от усилий учебного заведения, но и от активной позиции руководителей ЛПУ и сестринского персонала. Для реализации поставленных задач  на наш взгляд необходимо: 
Слайд № 33 
· четкое планирование повышения квалификации специалистов со средним медицинским и фармацевтическим образованием в ЛПУ;
· своевременное планирование выездных циклов;
· активное участие руководителей сестринского персонала ЛПУ в формировании КТП;
· контроль оформления документов специалистов, направляемых на обучение;
· активное участие руководителей сестринского персонала ЛПУ в решении вопросов организации обучения, содержания обучения и контроля знаний.
Слайд № 34 
· Хочу обратить ваше внимание на то, что в  связи с формированием КТП на 2008 год до 30.03.2007  необходимо подать основные заявки на повышение квалификации специалистов. 
Администрация и педагогический коллектив ГОУОО «ЦПК РЗ»  открыты и заинтересованы в самом широком сотрудничестве с практическим здравоохранением, но многое здесь зависит от позиции  руководства  самих ЛПУ, желания главной медицинской сестры, акушерки, фельдшера, их заинтересованности в повышении профессионализма своих сотрудников.

Слайд № 35 
Благодарю за внимание!
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